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Uttekt & samningi milli RL og Inits 7.jali 2021

Stjérn og framkveemdastjori Reiknistofu lifeyrissjoda hf. (hér eftir ,RL") 6skudu eftir pvi ad Ernst og Young ehf. (hér eftir “EY*
eda ,vid") framkvaemdi Uttekt & samningi milli RL og Inits ehf., kt. 570913-1150 og eftir atvikum Inits-reksturs ehf., kt. 690506-
2700, asamt framkveemd adila a medhdndlun samningsins. Um uttektina gildir samningur milli RL og EY, dags. 20. mai 2021,
en par kemur nanar fram eftirfarandi um umfang Uttektarinnar:

Uttektin midast vid timabilid fra pvi samningur var gerdur milli adila arid 2013 og til undirritunar pessarar verklysingar.
Framvinda fra uttekt sem RL Iét framkvaema & arinu 2016, og fram til gildistoku nys samnings arid 2017 skal skodud
sérstaklega, p.e. skoda skal tilurd og framkveemd pess samnings sem er i gildi ndna. Vid Gttektina skal einnig yfirfara m.a. alit
I6gfraedinga hvors adila, fundargerdir og samskipti milli adila, med pad ad markmidi ad koma auga & atridi sem heféu matt
betur fara vio samningagerd milli RL og Init og hvernig RL hefdi getad betur stutt vid eftirfylgni og framkveemd samningsins.
Efni Gttektarinnar felst helst i eftirfarandi pattum:

a) Framkveemd og efndir Inits ehf. & efni samnings
i) Framkveemd Inits & peim pjonustupattum sem samningurinn tilgreinir.
i) Var naegjanlega vel skilgreint hvernig Init sinnti pjénustunni?
iii) Hliting Inits vid dnnur samningsékveedi, s.s. hvad vardar undirverktoku
iv) Samningssamband og sala Inits & pjonustu a grunni kerfisins til pridja adila
v) Skilgreining & alvarleika og edli brota Inits & samningi, ef pau finnast

b) Framkveemd RL & samningi

i) Eftirfylgni RL med akvaedum samnings

i) Almenn akveedi samnings
- Gjaldskra og skyrleiki hennar
- Gildistokuakveedi 12. gr.
- Heimild Inits til s6lu & afnotum af kerfinu an ag6dahlutdeildar
- Onnur atridi sem upp kunna ad koma

iii) Leidir til arbéta hvad vardar efni og eftirfylgni samninga um Gtvistun upplysingateekni (6had hver motadili er)
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Uttekt & samningi milli RL og Init, frh.

Vinna okkar vid Uttektina héfst seinni hlutann i mai 2021 og skiludum vid drogum pann 4. juli og lokaskyrslu pann 6. jali 202 1.

Vid yfirferd okkar a peim gégnum sem vid fengum afhent vid upphaf Gttektar voru unnar fyrirspurnir til baedi RL og Inits.
Fyrirspurnirnar voru allar sendar til beggja adila og 6skad viobragda vid peim. Fyrirspurnir sem eingdngu beindust ad RL voru
einnig sendar til Inits og 6fugt til ad gefa badum adilum kost & ad koma med vidbrdgd vid dllum fyrirspurnum og
viobotarfyrirspurnir ef adilar teldu tilefni til pess. Unnid var ar svérum fra badum adilum, unnar frekari fyrirspurnir og
gagnadflun og i kjolfarid voru haldnir fundir til ad yfirfara samantektir eftir Grvinnslu par sem adilum gafst kostur & ad koma
med abendingar vid pann hluta sem snéri ad hvorum adila fyrir sig. Drég ad Uttektinni voru send pann 4. jali 2021 til RL og
Inits til yfirlestrar par sem adilum var gefinn kostur & ad koma med abendingar vegna mogulegra rangfeersina eda rangra
upplysinga i skyrslunni.

Vid viljum benda & ad ekki er haegt ad lita svo a ad Uttekt sem pessi sé pad yfirgripsmikil ad 6ll vafaatridi komi fram og ad
6llum spurningum er varda samninga og samskipti RL og Inits sé svarad. Umfang pessarar Uttektar reedst m.a. af peim
g6gnum og upplysingum sem okkur hafa borist, asamt peim timamoérkum sem okkur eru sett.

Vinna okkar felur ekki i sér endurskodun og midast ekki vid ad veitt sé endurskodunaralit & peim gégnum og upplysingum
sem liggja til grundvallar, né heldur innra eftirliti eda annad slikt sem almennt myndi teljast til endurskodunar.

Vid gerd pessarar skyrslu er gengid Ut fré pvi ad peer upplysingar og gogn sem moéttekin hafa verid i tengslum vid Gttektina
séu rétt og ad ekki liggi fyrir frekari upplysingar né gégn um pau atridi sem spurt hefur verid um.

Einnig er gengid Ut fra pvi ad afrit sem vid héfum fengid séu igildi frumrita og ad peir adilar sem hafa afhent okkur gégn og
veitt okkur upplysingar hafi haft til pess fullt umbod og ad EY hafi heimild til ad vinna Ur og fjalla um pau gégn og upplysingar
i skyrslunni.

Uttekt EY er 6h&d Gttekt unnin ad beidni stjiornenda RL i tengslum vid atburdi sem leiddu til uppsagnar & ndverandi samningi
milli RL og Inits. bessi samantekt fjallar um umfang Uttektarinnar og helstu nidurstédur og hefur EY veitt RL heimild til ad birta
efni pessarar samantektar opinberlega. Aréttad er ad abyrgd EY er eingdngu gagnvart RL sem verkkaupa og notanda
Uttektarinnar. Vardandi adra fyrirvara og takmarkanir visast til almennra skilmala og skilyrda Ernst & Young.
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Fyrir liggur samningur milli RL og Inits um rekstur, pjénustu, hysingu og
framproun hugbunadarkerfisins Joakims, dags. 20. oktober 2017
(Samningurinn). Joakim (Kerfid) er Utbreiddasta lifeyris- og félagakerfi &
islandi sem pjonar helstu pérfum lifeyrissjoda og verkalydsfélaga.

Segja ma ad samningssamband RL og Inits nai allt aftur til arsins 2006 pegar
Init-rekstur var stofnad og hét pa Init. bad félag sinnti sambaerilegri pjonustu
og rekstri og Init gerir nd, fyrir RL. | nbvember 2013 var stofnad nytt félag, Init
og nafni gamla Inits breytt i Init-rekstur. Nyr samningur var pa gerdur milli RL
og nystofnada félagsins, Inits. | kjdlfar Gttektar sem RL Iét framkvaema & arinu
2016 var peim samningi sagt upp i névember 2016, med pad ad markmidi ad
né fram nyjum samningi i lok mai 2017. Nyr samningur var p6 ekki undirritadur
fyrr en 20. oktéber 2017.

Kerfid er mikilvaegur innvidur i rekstri og utanumhaldi lifeyrissjédanna og pvi er
rekstraroryggi Kerfisins gridarlega mikilveegur pattur. RL sem eigandi Kerfisins
ber mikla abyrgd gagnvart eigendum sinum sem og sjédsfélégum og hefur i
pvi sambandi lagt aherslu & rekstraréryggi, traustan rekstraradila og gaedi
pjonustunnar. Akvedin formfesta hefur verid vardandi verkskipulag og
vinnuferla samningsadila. Starfandi hefur verid styrihépur med fulltrGum RL,
sem hefur styrt aaetlanagerd, forgangsrodun verkefna o.fl. er vardar frampréun
Kerfisins. Fram kom i samtélum vid RL ad anaegja er hja lifeyrissjodunum med
daglega pjonustu Inits og rekstur Kerfisins. Einnig ad Init hafi brugdist vel og
timanlega vid breytingum i umhverfi lifeyrissjodanna, t.a.m. vardandi
breytingar a logum.

EY telur l[jést ad Samningurinn, med verdskra og 6drum vidaukum, er aetlad ad
na utan um mjog flékio verkefni. Init og starfsfolk pess félags hafa g6oa
pekkingu & malefnum og askorunum lifeyrissjéda, en einnig bua pau yfir
sérpekkingu a peim préunartélum sem Kerfid er smidad i. bad veitir peim
sterka samningsstodu sem EY telur ad hafi synt sig i samningsgerdinni vio
2017 Samninginn og megi skilja af samtélum og lesa Ur samskiptum m.a. milli
samningsadila og annarra a tima samningsgerdarinnar.

Samningsadilar virdast ekki hafa gengid i takt i samningsgerdinni 2017.
Samkveemt RL var po reynt ad endurskapa traust milli adila og var nalgun RL
vid samningagerdina a pann veg. Tekist var a um ymis atridi og telur EY ad
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med pvi hafi i reynd ordid til samningur sem sé ekki naegileg vel Gtfeerdur eda
skyr og ad stada mala i dag endurspegli pad. EY telur ad pessir meintu agallar
Samningsins séu meira i 6hag fyrir RL en Init, sérstaklega par sem
samningurinn er 6skyr sem gerir allt eftirlit og eftirfylgni RL erfidar fyrir.

Samningi fra i nbvember 2013 var sagt upp i nGvember 2016 og gilti 12
manada uppsagnafrestur, sem hefdi runnid Gt i nGvember 2017. Ad loknum
peim tima hefdi RL purft ad taka vid Kerfinu og rekstri pess. EY veltir pvi fyrir
sér hvort myndast hafi mikil timapressa ad koma & nyjum samningi sem leitt
hafi til samnings med meintum 4go6llum. Samningurinn var p6 hugsadur til
skamms tima eda tveggja &ra og markmid ao fljétlega yrdi samid um préun &
nyju kerfi og pa veentanlega gerdur nyr samningur a grundvelli pess.

Vi yfirferd komu fram atridi par sem EY telur ad skort hafi eftirfylgni af halfu
RL og i einhverjum tilfellum hafi RL ekki framfylgt eda stadio vid akveedi i
Samningnum. Einnig komu fram deemi par sem RL tulkar dkvedna hluta med
tilteknum heetti par sem EY deilir ekki sdmu syn. EY telur einnig ad i yfirferd
hafi komid fram ymis atridi par sem Init hefur ekki farid eftir eda stadio vio
tiltekin &kveedi Samningsins.

Helstu alyktanir og abendingar EY eftir ttekt & Samningnum eru eftirfarandi:

» EY telur ad Init hafi brotido akvaedi i Samningnum, sem kvedur m.a. & um ad
Init sé 6heimilt ad rada undirverktaka an skriflegs sampykkis RL, par sem
ekki var gerdur formlegur samningur & milli Init og Init-rekstrar og hann
borinn undir RL og fengid skriflegt sampykki fyrir honum. RL hefur verid
upplyst um tilurd Inits-rekstrar og ad vidskipti hafi verid milli félagsins og
Inits fra pvi ad 2013 samningurinn var gerdur. RL gekk a eftir pvi ad
samningur yroi gerdur & milli Inits og Inits-rekstrar, sem Init hefur ekki
brugdist vid. betta méa sja m.a. i bréfi paverandi stjérnarformanns RL til Inits,
dags. 1. mars 2016 og i bréfi logmanns til Inits, fyrir hond RL, dags. 1. juni
2016.




bpad vekur athygli ad tekjur Init-rekstrar eru verulega umfram rekstrargjold,
allt fra pvi samningur var undirritadur i névember 2013 milli RL og Inits.
Einnig ad steerstur hluti ardgreidsina hefur verid greiddur Gt dr Init-rekstri en
ekki Init. ba liggja ekki fyrir verdutreikningar eda adrar areidanlegar
forsendur ad baki poknunum sem Init-rekstur fékk greiddar fra Init. Pannig
er erfitt ad sja rekstrarlegan tilgang fyrir hluta af tekjum Init-rekstrar, einnig i
ljosi pess hversu haar paer hafa verid umfram rekstrargjold.

EY telur ad Init hafi brotid akveaedi i Samningnum, sem kvedur m.a. a um ad
Init sé éheimilt ad rdda undirverktaka an skriflegs sampykkis RL,, par sem
ekki voru gerdir formlegir samningar & milli Inits og priggja félaga i eigu
starfsmanna og peir bornir undir RL og fengid skriflegt sampykki fyrir peim.
RL hafoi upplysingar um verktakagreidslur til starfsmanna, a.m. k. fra pvi
uttekt sem RL I1ét framkvaema & &rinu 2016 14 fyrir. Einnig hafdi RL leitast
eftir ad fa nanari upplysingar um verktakagreidslur til starfsmanna, sbr.
télvupdstsamskipti par um a arunum 2019 og 2020.

EY telur mikilveegt ad arsreikningur pjonustuadila RL sé endurskodadur en
aritun endurskodanda & arsreikning Inits er einungis fagleg adstod vid gerd
arsreiknings.

Ad mati EY vantar skyringar med verdskra, sem er hluti af Samningnum,
sem gerir hana skyrari. Pad er t.d. ekki ljost i verdskranni hvort afsleettir eigi
ao taka til fjarhaeda yfir tilteknum morkum eda allrar fjarhaedarinnar. Skyra
meetti samhengi eigendaafslattar og magnafslattar, upplysingar um hvort
fljarheedir eru med eda an virdisaukaskatts vantar o.fl.

Svo virdist sem kjor til annarra notenda Kerfisins en til peirra sem eru innan
RL hafi ahrif a afsleetti til eigenda RL sem og mdgulega aukid framlaginn i
sameiginlega sjodi til prounar og uppbyggingar & Kerfinu. Pad er pé ekki
[jost ad mati EY hversu mikid pad framlag er eda hvernig ahrif kjara annarra
notenda reiknast inn i afsleettina.
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» begar RL og Init undirritudu Samninginn var Init ekki med neinn

pjonustusamning vid hysingaradila kerfisins pratt fyrir ad pad sé fullyrt i
Samningnum. S& pjénustusamningur sem var i vidauka er samningur
Init-rekstrar vid hysingaradilann, en enginn samningur hefur veridé milli Inits
og Inits-rekstrar svo i reynd hefur kedja Utvistunar verid slitin og
Samningurinn rangur hvad petta atridi vardar. Samningsadilar hafa pannig
Utvistad hysingu og hluta rekstrar til adila sem peir hafa ekki
samningssamband vid.

Init gerdi nyjan samning vid hysingardila Kerfisins pann 20. desember 2018
um hysingu og ymsa adra pjonustu. Sa samningur hefur ekki verid sendur.
RL eda kynntur peim. Hann hefur pvi ekki verid formlega stadfestur eins og
Samningurinn geri skyra kréfu um. Samningurinn vid hysingaradila Kerfisins
hefur pannig ekki tekid gildi og ordid fylgiskjal Samningsins. Ad mati EY
hefur Init brotid petta akveedi Samningsins og i raun er enn ekki til stadar gilt
samningssamband milli samningsadila og hysingaradila, Ut fra sjénarmidi
Samningsins.

I Samningnum eru tilvisanir i innri verklagsreglur Init sem skuldbindandi
krofur, an pess ad lysing & innihaldi peirra sé i vidauka. Innri reglur Inits eru
pannig einhlida undir fullri stjorn peirra sjalfra an beinnar adkomu RL. bad
gerir pad ad verkum ad RL & erfitt med ad hafa eftirlit og eftirfylgni med
framkvaemd og breytingum & reglunum. Verklag og framkveemd sem innri
reglur Inits taka til eru mikilveegur pattur i rekstri Kerfisins og par med
Samningnum. Samningadilar hafa ekki framfylgt sameiginlegri &byrgd sinni
a arlegri yfirferd & verklagsreglum Inits og skyldu RL ad sampykkja paer
breytingar, i samraemi vid akvaedi Samningsins.

Heildarumgjord samningsmala er varda personuverndarmal er 6ljds. bad er
ekki samraemi & millisamninga um hver sé skilgreindur par sem
Abyrgdaradili annars vegar og hver sé skilgreindur Vinnsluadili hins vegar i
skilningi laganna. Hér er att vid Samninginn, vinnslusamninga einstakra
lifeyrissj6da vid Init og samning Inits vid hysingaradila.




» | einum af kéflum Samningsins koma fram kvadir & Init sem snia m.a. ad
upplysingaskyldu til RL, lantdku og 68rum skuldbindingum dsamt sampykki
og forkaupsrétti RL vegna solu & hlutum i Init. Agreiningur hefur verid milli
RL og Inits um hvort greinar kaflans séu virkar og par med skuldbindandi.
EY telur ad med pvi ordalagi sem kemur fram i upphafi kaflans pa séu
framangreindar kvadir ekki skuldbindandi.

Onnur atridi

» EY villbenda a ad pad vantar akvaedi i Samninginn sem tekur a pvi hvort
starfsmonnum Inits sé heimilt ad sinna 6drum stérfum sambhlida vinnu fyrir
RL.

» EY villbenda & ad ekki eru skyr akvaedi i Samningnum er varda heimildir
Inits til ad selja 63rum notendum en RL adgang ad Kerfinu. | Samningnum
er eingdngu fjallad um adra notendur en ekki akveedi er varda
samningssamband Inits vid adra notendur, Utfeerslu peirra samninga, hvort
eda hvernig RL getur haft avinning af pvi sem eigandi Kerfisins eda annad.
bessu til vidbotar vill EY benda & ad fari fram yfirtaka & Kerfinu mun RL
yfirtaka samninga Inits vid adra notendur og peer skuldbindingar sem peim
fylgja, &n pess ad RL hafi haft adkomu eda sett tiltekinn ramma um slika
samninga.
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